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1. Comment se connecter ?
a) Créer son compte

Accédez à Monit’Eau via ce lien : https://moniteau.fr/ 

Cliquez sur « Votre collectivité 
n’a pas encore de compte ? »

Remplissez tous les champs
Entrez le SIREN de la collectivité 
(9 chiffres).

Attention : si l’outil sera utilisé 
par plusieurs personnes, pensez 
à mettre une adresse mail 
générique (si elle existe).

Pensez à bien noter votre mot 
de passe. En cas de perte, vous 
pourrez faire une procédure de 
mot de passe oublié.

L’indication du prix de l’eau aide 
à calculer les dépenses 
associées.

Validez la création du compte en 
cliquant sur « Créer le 
compte ». Vous pourrez ensuite 
vous connecter sur la page 
d’accueil.G
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https://moniteau.fr/
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Entrez le SIREN de votre collectivité (9 chiffres)

Entrez votre mot de passe

Cliquez sur « Se connecter »

Vous avez oublié votre mot de 
passe ?
En cliquant sur « Mot de passe oublié », 
une procédure de récupération de mot de 
passe vous sera permise à partir de 
l’adresse mail liée au compte Monit’Eau.G
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2. Entrer des données
a) Par import via le fichier-type

Sur la page d’accueil, sélectionnez « Importer des éléments ».

Cliquez sur « Télécharger le fichier type ». Un document Excel sera téléchargé. Ouvrez-le pour 
pouvoir le modifier.

REMARQUE : le document peut être ouvert avec Microsoft Excel ou Open Office
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La première ligne indique le renseignement à 
entrer dans la colonne concernée.

Les lignes 4 à 8 sont des exemples. Vous pouvez les laisser ou les 
supprimer, les données ne seront pas importées puisque la colonne A 

est remplie. 

Attention : la plupart des données 
sont obligatoires pour être entrées 

via le fichier d’import. Si les colonnes 
sont vides, vous ne pourrez pas 

importer le document sur Monit’eau.

La ligne 3 spécifie certaines 
conditions par des commentaires. 

Vous pouvez entrer vos données 
à partir de la ligne 9. Attention à 

ne pas remplir la colonne A.

NE MODIFIEZ PAS LA STRUCURE DU DOCUMENT, 
AJOUTEZ SEULEMENT VOS DONNÉES
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a) Par import via le fichier-type



7

Attention !
Lorsque vous entrez vos consommations d’eau, vous avez le choix entre:
• référencer les index de consommation sur une période donnée (colonnes V et W)
• entrer le volume consommé (en mètres cubes !) (colonne X)
Vous ne devez remplir qu’une seule des deux données pour que le document soit valide.

Plus il y a de 
relevés réguliers, 
plus les analyses 
Monit’eau seront 
précises.
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Une fois le document 
rempli, vous pouvez 

l’ajouter sur Monit’Eau, 
puis cliquer sur 

« Envoyer ».

2. Entrer des données
a) Par import via le fichier-type
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Bureau
Bâtiment administratif
Crèche / Halte garderie
École maternelle
École primaire
Collège
Lycée général / technologique
Lycée professionnel
Lycée agricole
Établissement d'enseignement adapté
Établissement d'enseignement supérieur
Locaux de recherche
Compteur généralisé
Espace vert
Cimetière
Hôpital
Centre médico-social
EHPAD
STEP
Service propreté
Sanitaires publics
Déchetterie
Aire de lavage de véhicules
Usine de production d'eau potable
Théâtre / Salle de danse
Salle multi-activités et périscolaire
Salle de concert
Bibliothèque / Médiathèque
Salle des fêtes
Camping
Restauration collective
Centre de loisirs
Centre de vacances
Musée
Gymnase
Stade
Piscine

Voici la liste des sous-catégories proposées dans Monit’Eau

Sur la page d’accueil, sélectionnez « Ajouter un élément ».

Choisissez la sous-catégorie de votre bâtiment. 
Cela permettra de calculer des ratios en lien avec la littérature, et de visionner 

les données par « catégorie » de bâtiments.
La sous-catégorie ne pourra pas être modifiée après l’ajout de l’élément.

2. Entrer des données
b) Manuellement
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Donnez un nom spécifique à votre 
élément afin de le reconnaitre 

facilement.

Utilisez le moteur de recherche 
d’adresse pour entrer 

automatiquement votre adresse.

Comme avec le fichier 
d’import, les données à 
inscrire dépendent de la 
catégorie de bâtiment.

Ajoutez les équipements de votre 
bâtiment. Ceux-ci changeront en 

fonction de la catégorie de bâtiment 
sélectionnée.

Renseignez toute autre action 
de sobriété mise en œuvre sur 

le bâtiment.
Validez en cliquant sur 

« Ajouter ».

Les données facultatives 
sont précisées. Toutes les 
autres données sont, par 
défaut, obligatoires.

2. Entrer des données
b) Manuellement
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à Via le fichier-type

à Manuellement

Remplissez le document en notant bien le même numéro de compteur : le relevé sera ajouté au compteur.

1. Sur l’accueil de 
Monit’Eau, 

sélectionnez « Suivi 
par élément ».

2. Sélectionnez 
l’élément concerné, et 

cliquez sur le 
graphique.

3. Sélectionnez le 
compteur 

concerné, et 
cliquez sur « Gérer 

les relevés ».

4. Cliquez sur 
« Ajouter un 

relevé ».
5. Remplissez les informations 

demandées, et validez en 
cliquant sur « Ajouter ».

2. Entrer des données
c) Rajouter un relevé sur un compteur existant
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à Via le fichier-type

à Manuellement

Remplissez le document en modifiant le numéro de compteur : le compteur sera ajouté à « l’élément ».

A partir des étapes expliquées à la page précédente :

Une fois le bon élément sélectionné, 
cliquez sur « Ajouter un compteur ».

Renseignez les 
informations 

demandées, puis 
validez en 

cliquant sur 
« Ajouter ».

Si le nouveau compteur remplace un ancien 
compteur, cocher la case et indiquer le numéro du 
compteur précédent, ainsi que la date de mise en 
service du nouveau compteur.
Si c’est un nouveau compteur ajouté à un bâtiment 
existant, ne pas cocher la case.

2. Entrer des données
d) Changement/ajout de compteur sur un élément
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La page d’accueil de 
Monit’Eau affiche par 
défaut le Tableau de 

bord. 
Il permet de visualiser 

la globalité des 
informations rentrées 

dans l’outil en    
fonction de l’année 

sélectionnée.

Visualisez l’évolution de la 
consommation d’eau totale, 

tous bâtiments compris.

Visualisez 
l’évolution des 

consommations 
d’eau par 

« élément ».

Calcul automatique de ratios de consommation par 
type de bâtiment en fonction des relevés entrés.

Comparaison avec des « ratio-types » trouvés dans la 
littérature.

Plus de détails sur les ratios p. 16

3. Visualiser son patrimoine
a) Le tableau de bord

Possibilité de sélectionner 
un pas de temps spécifique

Possibilité de 
sélectionner 

les éléments à 
masquer/ 
afficher
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3. Visualiser son patrimoine
b) La cartographie

L’onglet Cartographie permet d’avoir 
un aperçu de l’emplacement de 

chaque bâtiment inscrit dans 
Monit’Eau, symbolisé par une goutte.

En cliquant sur la goutte, vous pouvez 
accéder au détail du bâtiment en 

cliquant sur « Voir le détail ».

Plus de détail sur le Suivi par 
élément p. 15
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3. Visualiser son patrimoine
c) Le suivi par catégorie

L’onglet Suivi par catégorie permet de 
visualiser les données de consommations 
d’eau en fonction du type de bâtiment.

Chaque bâtiment est classé en fonction de 
la Catégorie choisie au moment de l’ajout de 

donnée.

• L’évolution de la consommation d’eau 
pour la catégorie sélectionnée

• La consommation par élément
• Ratios de consommation par sous-

catégorie (et comparaison au ratio-type)

Bâtiments administratifs et bureaux
Enseignement
Socio-culturel
Equipement sportif
Piscine
Stade
Espaces verts
SPEA et propreté
Compteur généralisé• Les données supplémentaires 

renseignées pour chaque bâtiment : 
recours aux eaux non 
conventionnelles, matériel 
hydroéconome, etc. 

Vous y retrouverez :

Voici la liste des 
catégories 

proposées dans 
Monit’Eau



15

G
ui

de
 d

’u
til

is
at

io
n

3. Visualiser son patrimoine
d) Le suivi par élément 

L’onglet Suivi par élément permet de visualiser les données de consommations d’eau en fonction du compteur.

3 actions possibles par élément :

Visualiser les données détaillées de l’élément :

• Informations générales
• Démarches en place
• Évolution de la consommation d’eau (avec pas 

de temps au choix)
• Gestion des compteurs de l’élément

Mise à jour de l’élément :

• Changer le prix de l’eau
• Rajouter des équipements
• Modifier les actions en place sur le site 

(eaux non conventionnelles, matériel 
hydroéconome, télérelève, etc.)

Supprimer l’élément
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4. Approfondir sa stratégie 
de sobriété hydrique

Les leviers d’action : 
• Comment réduire les consommations d’eau de la collectivité
• Présentation du « Défi sobriété -10% en eau des collectivités », lancé par AMORCE en 2024, 

en partenariat avec le Ministère de la transition écologique

Le financement :
• Comment financer la sobriété hydrique ?
• Les Agences de l’eau, la Banque des Territoires, les Certificats d’Economie d’Energie (CEE)

Les ressources :
• Les 10 fiches actions du « Défi sobriété -10% en eau des collectivités », autres 

ressources AMORCE et externes
• L’explication du calcul de nos ratios moyens de consommation

https://amorce.asso.fr/defi-sobriete-eau-10-des-collectivites?previewToken=THm0oB7bfII7AtZ4
https://amorce.asso.fr/defi-sobriete-eau-10-des-collectivites?previewToken=THm0oB7bfII7AtZ4
https://amorce.asso.fr/defi-sobriete-eau-10-des-collectivites?previewToken=THm0oB7bfII7AtZ4
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5. Télécharger son rapport

1. Sélectionnez 
l’onglet 

« Rapport ».

2. Sélectionnez 
l’année 

souhaitée.

3. Sélectionnez le pas de temps (annuel 
ou mensuel) et la période souhaitée sur 

le tableau d’évolution de la 
consommation.

4. Cliquez sur 
« Exporter en PDF ».
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5. Exporter ses données
Cliquez sur le 
nom de votre 

profil Monit’Eau. Consultez à tout 
moment les informations 

relatives à votre profil 
Monit’Eau.

Modifiez les informations de votre 
profil (adresse mail, prix de l’eau, 
etc.) en cliquant sur « Modifier ».

Pour télécharger l’ensemble 
de vos données entrées 

dans Monit’Eau, cliquez sur 
« Exporter mes données ». 
Un téléchargement .csv se 
lancera automatiquement.



Une question sur l’utilisation 
de Monit’Eau       ?

Contactez-nous :

amorce@amorce.asso.fr
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